
 

 

AASTA TEGIJA 2025 
TEENINDUSE  KUTSEVÕISTLUS 

 

 

AEG ja KOHT  

28.01.2025 õpperestoran MELISS ( B- 104) 
 

OSALEJAD 

Kõik Voco õpilased, kellele meeldib teenindada 

REGISTREERIMISINFO 

  
Registreerimine hiljemalt 15.01.25  

elika.raalkikas@voco.ee 

VÕISTLUSTÖÖ /Võistlusülesanded: 

1. Riidest salvrätikute voltimine  

Voltida tuleb 10 erinevat salvrätikute voltimise viisi ( Erinevatel eesmärkidel  
salvrätid: külalistele lauas, söögiriistadele, menüüdele, veinikorkidele, 
küüleri alustele koos võistlejapoolsete selgitustega) 

Kasutatakse 50x50 cm riidest salvrätikuid.  

Maksimaalne ülesande täitmise aeg 8 minutit. 

2. Kohvijoogi cappuccino valmistamine ja serveerimine 

Võistleja valmistab kahele kliendile cappuccino kohvijoogid. Jookide 
valmistamise ajal vastab ka täiendavatele küsimustele cappuccino kohta.  

Aeg 7 minutit ( klientideks on hindajad) 

 

 

mailto:elika.raalkikas@voco.ee


 

 

 

 

3. Erinevate töövahendite tundmine 

Võistleja peab tundma ära teeninduses kasutatava vahendi ja kirjutama 
juurde vahendile nimetuse ( 1-10 punkti) 

4. Punase veini täpsusvalamine 

Võistleja valab punase veini võrdselt 6 pokaali ühekordse valamisega ja 
pudel peab saama tühjaks. Valamine toimub paremalt vasakule – järjekorras 
daamid enne, pärast härrad. Võistlus kiiruse ja täpsuse peale. ( 1-10 punkti) 

5. Takistusrada 

Takistusrajal on erinevad teenindaja töövõtted ja  tegevused: 
näpitsvõttega leiva tõstmine, 3 pearoataldrikuga kõndimine, 
koristusvõtte demonstreerimine, täidetud klaaside jm. anumate 
kandmine kandikuga, joogi valamine. 

6. Lipsusõlme tegemine 

Võistlejad seovad peegli ees, enda kaelas, pikale lipsule korrektse Windsori 
sõlme – aeg 3 min. Lipsu sidumine on kiiruse ja korrektse tulemuse 
peale https://www.youtube.com/watch?v=xAg7z6u4NE8 

7. Test- valikvastustega silmaringi test teenindusest, teenindaja tööst ja 
roheoskustest 

8. Tähelepanu ülesanne- Võistlejale antakse menüü ja ülesandeks on 
leida vastavalt menüüle eelkaetud laualt üles olulised vead. Aeg 3 
min 

9. Osavõtjad võistlevad korrektses teenindaja vormiriietuses ning peavad 
kinni isikliku hügieeni nõuetest  

NB! PILDISTAMINE JA SOTSIAALMEEDIA 

Kutsevõistlustel toimub sündmuse jäädvustamiseks pildistamine ja/või filmimine. Pildistatut või 
filmitut tohib avaldada kooli sotsiaalmeediaplatvormidel ning meediaväljaannetes. Kui osaleja ei 
soovi temast piltide/videomaterjali avalikustamist, tuleb sellest teavitada kohapeal fotograafi. 
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VÕISTLUSTE AJAKAVA JA ÜLESANDED  

Täpne ajakava sõltub osalejate arvust ja edastatakse registreerunutele 

Algus kell 10.00-14.00 

 

HINDAMINE  

Võisteldakse individuaalselt 

Hindamisel kasutatakse väljatöötatud hindamistabeleid ja kriteeriumeid. 

Võistlejaid hindab 3- liikmeline žürii, mille koosseisu kuuluvad kõik 
tööandjate esindajad 
 

 
AUTASUSTAMINE 

07.03.2025 kell 12:00 Kopli 1 konverentsisaalis 

 


